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Forderprogramm der Wirtschaftsagentur Wien
Digitalisierung

Ziele

Das Forderprogramm soll Unternehmen in Wien bei der Umsetzung von Investitionen in digitale Infrastruktur
bzw. einer prozessubergreifenden Weiterentwicklung der (bestehenden) Geschéftsprozesse unterstitzen. Ein
Ziel dieser Férderung ist es daher, finanzielle Hemmschwellen zu Giberwinden und damit den Aufbau bzw. die
Umsetzung von Digitalisierungsmafnahmen zu erleichtern und somit den digitalen Transformationsprozess am
Standort Wien zielstrebig voranzutreiben.

,Digitalisierung” im Sinne dieses Foérderprogramms bedeutet die Implementierung von digitalen Tools in die
unternehmensinternen Kernprozesse, die Schnittstellen zu Kund*innen bzw. die Modifikation von Produkten
und/oder Dienstleistungen durch die Nutzung von Informations- und Kommunikationstechnologien.

Dieses Forderprogramm folgt den generellen Zielsetzungen (wirtschaftliche Effekte, Innovationsorientierung
und gesellschaftlicher Nutzen) der ,Rahmenrichtlinie 24+ der Wirtschaftsagentur Wien zu monetaren Wirt-
schaftsforderungen” (im Folgenden Rahmenrichtlinie).

Zusétzlich wird mit diesem Forderprogramm folgendes Fokusthema der Rahmenrichtlinie adressiert:

e Digitalisierung
Mit der Forderung soll zur notwendigen, umfassenden Digitalisierung der Wiener Wirtschaft
beigetragen werden.

Zielgruppe

Dieses Forderprogramm richtet sich an bestehende Kleine und mittlere Unternehmen (KMU) samtlicher Bran-
chen, die zum Zeitpunkt der Antragstellung seit zumindest einem Jahr Uber eine Betriebsstatte in Wien verflgen.
Antragsberechtigte Unternehmen miissen ihre wertschépfenden Tatigkeiten tberwiegend in ihrer Wiener Be-
triebsstétte erbringen.

Forderbare Projekte

Forderbar sind Digitalisierungsprojekte, die auf einem nachvollziehbaren Digitalisierungsplan aufbauen. Insbe-
sondere ist damit die Digitalisierung von Ablaufen bzw. Wertschdpfungsprozessen in samtlichen Unternehmens-
bereichen wie z. B. Einkauf, Produktion (Leistungserstellung), Logistik, Technologie, Personalwesen; Kund*in-
nenverwaltung, Zahlungsabwicklung, Versand- und Retourenmanagement und Unternehmensinfrastruktur so-
wie von unternehmensibergreifenden vor- und nachgelagerten Prozessen angesprochen. EinzelmalZnahmen
kodnnen nicht gefordert werden.

Eckdaten des Forderprogramms

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick zu den Eckdaten dieses Férderprogramms. Das Férderprogramm bezieht
sich auf die Rahmenrichtlinie. In untenstehender Tabelle werden jene Punkte der Rahmenrichtlinie angefuhrt,
die spezifiziert oder eingeschrankt werden oder aus Grinden der Verstandlichkeit fir dieses Forderprogramm
relevant sind.
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Rechtlicher Rahmen Die Rahmenrichtlinie und dieses Forderprogramm wurden in der Sitzung
(siehe Punkt 1.) des Wiener Gemeinderats vom 18.10.2023 unter eRecht 1171017-2023
zur Kenntnis genommen.

Die europaische beihilferechtliche Grundlage ist:
De-minimis

Voraussetzung der Forderge- Forderbare Forderwerber*innen: Kleine und mittlere Unternehmen, die zum

wéahrung Zeitpunkt der Antragstellung seit zumindest einem Jahr tGber eine Betriebs-
(siehe Punkt 2.) stétte in Wien verfugen. Vereinfachte Darstellung:
Mitarbeiter*in- Jahresumsatz Bilanzsumme
nen
Kleines <50 MA und |max. € 10 Mio. |oder |max. € 10 Mio.
Unternehmen
HENES <250 MA und [max. € 50 Mio. |oder |max. € 43 Mio.
Unternehmen
Forderart Die im Rahmen dieser Richtlinie vergebenen Férderungen erfolgen in Form
(siehe Punkt 3.) nicht riickzahlbarer Zuschisse.
Projektstart, -laufzeit, Die maximale Projektlaufzeit betragt 2 Jahre. Mit dem Projekt darf nicht vor
-verlangerung, Kostenaner- Antragstellung begonnen werden.

kennungszeitraum

(siehe Punkt 4.2.) Bei Antragstellung sind der (geplante) Beginn und das geplante Ende des

Projekts anzugeben, nach erfolgter Férderzusage ist jedenfalls so zeitnahe
wie moglich mit dem Projekt zu beginnen. Der Kostenanerkennungszeit-
raum kann frilhestens mit dem Tag der Antragstellung beginnen und endet
spatestens mit Ablauf der maximalen (allenfalls verlangerten) Projektlauf-
zeit. Der maximale Kostenanerkennungszeitraum erstreckt sich vom bean-
tragten geplanten bzw. hiervon als abweichend gemeldeten und von der
Wirtschaftsagentur Wien genehmigten Projektstart bis zum Ende der (al-
lenfalls verlangerten) Projektlaufzeit.

Einer Verlangerung der maximalen Projektlaufzeit kann die Wirtschafts-
agentur Wien nur in folgenden Fallen zustimmen:

e Wenn die Anschaffungen von Gegenstanden, die in das Anlagevermo-
gen aufgenommen werden, aus objektiv nachvollziehbaren Griinden
(z. B. fehlende Genehmigungen, unvorhergesehene verlangerte Liefer-
zeiten) nur wesentlich verzdgert erfolgen konnen.

e Wenn die mit der Projektleitung betraute Person von kleinen Unterneh-
men gemal KMU-Definition ihre  Tatigkeit aufgrund von
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Betreuungspflichten einschrankt oder unterbricht. Es ist diesbezilglich
ein Nachweis zu erbringen, die Verlangerung ist bis zu maximal einem
Jahr mdglich. Als Betreuungspflichten gelten insbesondere Kinderbe-
treuung oder die Betreuung oder Pflege anderer Angehdériger.

Foérderbare Kosten
(siehe Punkt 5.2.)

Es sind jedenfalls ausschliel3-
lich Kosten férderbar, die nach
Antragstellung und Projektstart
angefallen sind!

Es sind insbesondere folgende Kosten férderbar, die jedenfalls direkt dem
Projekt zurechenbar sein missen:

Externe Dienstleistungen

e Kosten fur die Entwicklung und Implementierung digitaler Lésungen

e Kosten fur Schulungs- und Qualifizierungsmalnahmen (férderbar sind
nur die Kurskosten)

e Beratungskosten im Zuge der Umsetzung und Implementierung des
Digitalisierungsprojekts

Materielle und Immaterielle Investitionskosten

e aktivierbare Investitionen in materielle Anlagewerte, die zur Umset-
zung des Digitalisierungsprojekts notwendige(n) Hardware, digitalen
Kommunikationseinrichtungen, Maschinen, Gerate, Anlagen und Sys-
teme

e Software und Lizenzen

Nicht férderbare Kosten
(siehe Punkt 5.3.)

aktivierte Eigenleistung

Kosten des laufenden Geschéftsbetriebs

Steuern, offentliche Gebihren und Finanzierungskosten

Anschaffung von Grundstlicken und Geb&auden

Rechnungen mit férderbaren Kosten unter EUR 200 netto
Anschaffung von Standard-Software und -Hardware sowie Webshops
als Einzelmaflinahme

e reine Ersatzinvestitionen

Bemessungsgrundlage/
Mindestbemessungsgrundlage
(siehe Punkt 6.)

Die Bemessungsgrundlage fir die Forderung wird von der Summe aller
anerkannten Projektkosten gebildet.
Mindestbemessungsgrundlage: EUR 10.000

Maximale Forderquote 50%
(siehe Punkt 7.1.)
Maximale Forderung EUR 50.000

(siehe Punkt 7.2.)

Forderantrag — Allgemeine Vo-
raussetzungen
(siehe Punkt 9.1.1.)

Forderantrdge koénnen ausschlie3lich Gber die Website der Wirtschafts-
agentur Wien eingereicht werden. Die Online-Formulare sind vollstandig
und richtig auszuftllen.

Dem Antrag sind jedenfalls folgende Dokumente hinzuzuftgen:
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Antragsbestatigung

De-minimis Erklarung

letztgultiger Jahresabschluss bzw. Einnahmen-Ausgaben-Rechnung
Kostenvoranschléage fur Kostenpositionen, die EUR 10.000 netto tber-
steigen.

Art der Bewertungs- und Aus-
wabhlverfahren
(siehe Punkt 9.2.3.)

Es kommt das Wettbewerbsprinzip zur Anwendung.

Die Antragsfragen und Bewertungskriterien dieses Forderprogramms kon-
nen auf der Website der Wirtschaftsagentur aufgerufen werden.

Endbericht inkl. Endabrech-
nung
(siehe Punkt 9.5.3.)

Unmittelbar nach Abschluss des geftrderten Projekts, langstens jedoch 3
Monate nach Projektabschluss, ist online ein aussagekraftiger Endbericht
inkl. Endabrechnung der tatséachlich angefallenen Projektkosten vorzule-
gen.

Akonto
(siehe Punkt 9.6.1.)

Ein Akonto in Hohe von max. 50 % der zugesagten Fordersumme ist vor-
gesehen.

Schlusszahlung
(siehe Punkt 9.6.3.)

Nach Prufung des vorgelegten Endberichts bzw. der Endabrechnung wird
die Forderung auf Basis der tUberpriften und als férderbar anerkannten Ist-
Kosten des geforderten Projekts neu berechnet.

Wenn diese errechnete Forderung den in der Mitteilung der Forderentschei-
dung maximalen Forderbetrag unterschreitet, wird von der errechneten For-
derung — andernfalls vom maximalen Forderbetrag — eine bereits geleistete
Akontozahlung in Abzug gebracht.

Ein positiver Saldo wird den Férdernehmer*innen tberwiesen, ein negativer
Saldo ist binnen 14 Tagen nach Aufforderung zurtickzuzahlen. Fir den Fall
des Verzugs gelangen Verzugszinsen in Héhe von 9% p. a. zur Vorschrei-
bung.

Geltungszeitraum
(siehe Punkt 14.)

Eine Antragstellung ist von 01.01.2024 — 31.12.2026 laufend mdglich.

Stichtage fur Antragstellungen werden auf der Website der Wirtschafts-
agentur Wien bekanntgegeben.
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